ROBERTA FLÁVIA LUIZ RODRIGUES DE MORAES
Brasileira, Casada 37
Rua Circular 409 - Durval De Barros – Ibirité
Contatos (31)998313667-984787484-35215894
Habilitação categoria B
Email: robertaflavialuiz@hotmail.com

Escolaridade:
· 2° Grau completo
QUALIFICAÇÕES PESSOAIS

· Fácil aprendizado, organizada, facilidade para trabalhar em equipe e bom relacionamento com o público e interpessoal.
· Atender clientes, oferecer serviços, realizar cadastramento de clientes, reter ou recuperar clientes.
· Tenho como objetivos, crescer profissionalmente, exercer a minha função com excelência.


EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS:
Empresa: VERTICAL PRODUTO AUTOMOTIVO LTDA ME
· Vendas;
· Atendimento ao cliente, atendimento telefônico, balcão;
· cobranças, controle de estoque, orçamento em geral.

Período: AGOSTO DE 2015 A NOVEMBRO DE 2017
Empresa: DIMPA DISTRIBUIDORA DE PEÇAS AUTOMOTIVAS
· Operadora de caixa 
· Auxiliar de Cobrança
· Analista de Crédito
Período: JANEIRO DE 2009 A FEVEREIRO DE 2015

Cursos
Informática – Instituição Tio Beijo
Recepcionista e Telemarketing – Instituição Tio Beijo
Auxiliar Administrativo - SENAC














