[Escolha a data]

Flávia de Paiva Laignier
Brasileira, solteira, 26 anos / CPF: 104.197.146–00
Rua João Cardoso, casa 2 – Jardim Itapemirim – Cachoeiro de Itapemirim – ES
Telefone: (33) 987418727 – (28) 999745620                                                                                                     E-mail: flavialaignier15@gmail.com             
FORMAÇÃO


· Cursando Ciências Contábeis. Faccaci.
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL


· 03/2009 a 02/2013 – IZI INTERNET BANDA LARGA – (33) 3312–3000
Auxiliar de Atendente

Realização de tarefas administrativas gerais, suporte técnico via telefone, recebimento de boletos, vendas, execução e organização de cadastro e contratos, visita presencial a clientes com débito.
· 06/2013 a 11/2013 – STIHL FERRAMENTAS MOTORIZADAS  
Vendedora

Organização da loja e estoque, limpeza, vendas, entrada e saída de NF, fechamento de caixa.

· 12/2013 a 03/2014 – CACAU SHOW IPANEMA – (33) 3314–2903
Vendedora de Comércio Varejista
Organização da loja e estoque, vendas, compras de mercadoria, entrada e saída de NF, fechamento de caixa.

· 04/2014 a 02/2017 – SINAIS TELECOM – (28) 3546–2620
Operadora de Caixa Sênior
Recebimento e fechamento de caixa, execução e organização de cadastro e contrato, vendas, parte fiscal com entrada e saída de NF, limpeza da loja, período da manha no estoque.

· 05/2017 a 02/2018 – IZI TELECOM – (33) 3312–3000
Auxiliar de Atendente
Realização de tarefas administrativas gerais, suporte técnico via telefone, recebimento de boletos, vendas interna e externa, execução e organização de cadastro e contratos.
Cursos

· Atendimento ao cliente – Sebrae/ES.
· Comercial de Produtos – Programa de Qualificação STIHL.
· Curso Marketing de Relacionamento, Endomarketing, Vendas, Atendimento ao público, Liderança – CONTRATARH.
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