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Rua: Dos Eucaliptos, 571– Feu Rosa – Serra – ES                                                                    Brasileira                                                                                           
miriamdb1@hotmail.com  / Disponibilidade para viagens                                                 36 anos                                                                                                                                                            
Residencial: (27) 3245-1798 / Celular: (27) 9962-5382                                                             Solteira
Principais Qualificações

· Analise crédito e cobrança, cobrança direta via telefone e e-mail, negociação com clientes referencia comerciais, identificação de extratos bancários para a baixa de duplicatas e boletos, retorno bancário, emissão de boletos via sistema e bancário, elaboração de documentos para protesto em cartório, carteira de contas a receber, identificações de créditos referentes a devoluções e garantia, cadastros de novos clientes, relatórios e apresentação de inadimplência a gerencia, elaboração de planilhas de controles internos, rotinas administrativas, atendimento a clientes internos e externos , entre outras atividades correlatas.
· Conhecimento em contratação e demissão (homologação), lançamento de entradas, saídas e emissão de notas fiscais, controle de NF para pagamentos de fornecedores do setor, documentação para contabilidade, conhecimento no programa SAP, Dynamics AX, Serasa, SPC e pacote Office. 

Formação

· Faculdade de Cariacica - UNIEST
             Graduação em Administração de Empresas - Concluído em  12/2012  
Experiência Profissional
· Comercial Automotiva S/A. (DPK)                                                       
 Assist. Adm/Crédito e cobrança                                                           05/2014 – 12/2015
· Foccus Adm. Loc. De Imóveis Ltda                                                        
 Assistente Administrativo/Financeiro                                                   11/2013-04/2014
· Unimed Vitória Cooperativa de Trabalho Médico
        Assistente de relacionamento com o cliente                                      01/2013-05/2013 
· Serra Couros Ltda – Me (Hercons)
            Assistente Financeiro                                                                                       02/2012-09/2012
· Serviço Social da Indústria – SESI (Estágio)

            Auxiliar Administrativo – saúde e segurança do trabalho                          08/2011-02/2012
· Recreio Vitoria Veículos Ltda (Vitoriawagen)                                                                            

            Auxiliar Administrativo de vendas (secretaria de vendas)                          02/2009-07/2010
            Auxiliar de contas a receber (crédito e cobrança)
Cursos Complementares   

· Análise de crédito e cobrança - Fundação CDL Vitoria                                                                             

· Contabilidade para não contadores - SENAC                                                                        

· Excel Avançado -  SENAC                                            
