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luizantoniosilveirabatista@gmail.com

Resumo

Versátil, isto é, fácil adaptação as necessidade, com dinamismo e criatividade, sempre disponível para o

 trabalho em equipe, com boa comunicação, perfil de liderança, comprometido com os objetivos, busco

 perspectiva de crescimento.

Experiência
Gerente  na   Em busca de novos desafios.
outubro de 2016  -  até o momento (1 mês)

Gerente de vendas  na   EMA5 Distribuidora ME
outubro de 2015  -  outubro de 2016  (1 ano 1 mês)

gestão da equipe no Espírito Santo e Rio de Janeiro, Acompanhar e implementar processos que garantam

 maior produtividade e eficiência. Avaliar indicadores operacionais e níveis de produtividade das diversas

 atividades desenvolvidas pelos representantes. Monitorar a qualidade dos serviços prestados e garantir a

 satisfação dos clientes. Garantir o cumprimento das normas de qualidade estabelecidas para os processos.

 Acompanhar ações e desempenho da concorrência, obtendo informações para planejamento da empresa.

Gerente de Filial  na   Prosegur Brasil S.A. Transportadora De Valores E Seguranca
março de 2001  -  outubro de 2014  (13 anos 8 meses)

Definir estruturas de RH, frotas e materiais adequados à demanda de serviços contratados. Supervisionar

 processos logísticos de programação e atendimento à serviços contratados. Acompanhar e implementar

 processos que garantam maior produtividade e eficiência operacional. Avaliar indicadores operacionais e

 níveis de produtividade das diversas atividades desenvolvidas pela filial. Monitorar a qualidade dos serviços

 prestados e garantir a satisfação dos clientes. Garantir o cumprimento das normas de qualidade estabelecidas

 para os processos operacionais. Acompanhar ações e desempenho da concorrência, obtendo informações

 para planejamento da empresa. Desempenhar as rotinas administrativas e acompanhamento dos serviços de

 tesouraria(auditorias e batimentos diários) da Filial.

Gerente  na   Supermercado Coletão LTDA
junho de 1995  -  fevereiro de 2001  (5 anos 9 meses)

toda as atividades de controle e gestão do negócio.

Experiência com trabalhos voluntários
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Vascinação de animai domésticos.  na   Prefeitura Municipal de Cachoeiro de Itapemirim
março de 1995  -  abril de 1995

Competências e especialidades
Negociação
Liderança de equipe
Logística
Gestão
Microsoft PowerPoint
Liderança
Atendimento ao Cliente
Segurança
Flexibilização e Adaptação
Trabalho em equipe
Administração de Mudanças
Orientação ao cliente
Iniciativa e Proatividade
Gestão de vendas

Formação acadêmica
Bacharelado em Administração, Administração de Empresas, 2007 - 2011

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO TOCANTINS
Bacharelado em Administração, Administração de Empresas, 2007 - 2011

Idiomas
Português

Certificados
FORMAÇÃO DE GERENTES REGIONAIS E DE FILIAIS
Prosegur Brasil S.A. Transportadora De Valores E Seguranca       novembro de 2013
CURSO DE APERFEIÇOAMENTO PROFISSIONAL DE EMPREEMDEDORISMO
SENAI/ES - Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial       setembro de 2010
CURSO DE APERFEIÇOAMENTO PROFISSIONAL TECNOLOGIA DE INFORMAÇÃO E
COMUMICAÇÃO
SENAI/ES- Serviço Naional de Aprendizagem industrial       setembro de 2010
CURSO DE APERFEIÇOAMENTO PROFIONAL DE LEIGISLAÇÃO TRABALHISTA
SENAI/ES- Serviço Naional de Aprendizagem industrial       setembro de 2010
CURSO DE APERFEIÇOAMENTO PROFICIONAL DE SEGURANÇA DO TRABALHO
SENAI/ES- Serviço Naional de Aprendizagem industrial       setembro de 2010
CURSO DE APERFEIÇOAMENTO PROFISSIONAL DE MEIO ANBIENTE
SENAI/ES- Serviço Naional de Aprendizagem industrial       setembro de 2010
INDICADORES DE TESOURARIA
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Prosegur Brasil S.A. Transportadora De Valores E Seguranca       agosto de 2006
INDICADORES DE TRANSPORTE DE VALORES
Prosegur Brasil S.A. Transportadora De Valores E Seguranca       agosto de 2006
CURSO DE AUTO PROTEÇÃO
Prosegur Brasil S.A. Transportadora De Valores E Seguranca       novembro de 2002
TREINAMENTO DE SEGURANÇA
Prosegur Brasil S.A. Transportadora De Valores E Seguranca       junho de 2004
CURSO DE FORMMAÇÃO DE VIGILANTES EM TRANPORTE DE VALORES
Prosegur Brasil S.A. Transportadora De Valores E Seguranca       dezembro de 2001
CURSO BÁSICO DE FORMAÇÃO DE VIGILANTES
Prosegur Brasil S.A. Transportadora De Valores E Seguranca       dezembro de 2001

Organizações
Ema5 Distribuidora
Gerente de Vendas

outubro de 2015 até até o momento
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1 pessoa recomendou Luiz Antonio

"Recomendo Luiz Antonio por ser um profissional dedicado, comprometido, atencioso e que veste a camisa

da empesa. "

— ALEXCESAR ALVES DA SILVA, EXECUTIVO DE NEGÓCIOS, Prosegur, trabalhou diretamente
com Luiz Antonio na Prosegur Brasil S.A. Transportadora De Valores E Seguranca

Entre em contato diretamente com Luiz Antonio no LinkedIn

https://www.linkedin.com/profile/view?id=AAEAABae604BV-BV-jPdKJEsmAhRmL3km6OSQhY&authType=&authToken=&goback=%2Epdf_AAEAABae604BV*5BV*5jPdKJEsmAhRmL3km6OSQhY_*1_*2_*2_*2_Luiz+AntonioSilveira+Batista_true_*1

