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Solteiro, 23 anos

Rua Stefano Crivilim, 1 – Nossa Senhora da Penha, Vila Velha/ES
(27) 9.9866-2541– (27) 3339-5677
kaiofsouza@hotmail.com

Experiência


Agente de Televendas na Autoglass – Brasil
Novembro de 2013 - julho de 2017 (3 anos e 5 meses)

Atuava principalmente com a prospecção e fidelização de clientes Pessoa Jurídica nos estados de São Paulo e Paraná. Fazendo a qualificação destes e construindo relacionamento entre as duas partes através de contatos por telefone e e-mail, visando o aumento do volume transacionado.
Logo depois fui para o setor de varejo que atendia somente os consumidores finais, atendia o Brasil todo, e conhecendo o mercado de diversas regiões e também seus concorrentes


Formação

Bacharel em Marketing (cursando)
Universidade Vila Velha – UVV
2014 até o momento. Conclusão em 06/2017


Cursos Livres
Prospecção de cliente
16 horas – Integração Escola de Negócios – 2016

Desenvolvi habilidades e capacidades em uma das principais etapas da venda, a prospecção de clientes. Proporcionado perceber que vender seu produto/serviço para alguém que esteja procurando por ele é mais fácil do que atirar no escuro, além de fazer entender que existe a fixação da marca na mente do futuro cliente.

Alta Performance em Vendas
20 horas – Venda Mais - 2016

Curso on-line realizado pela revista venda mais, dirigido por Raul Candelouro no curso aprendemos todas as etapas de vendas tais como: planejamento, prospecção, abordagem, levantamento de necessidades, proposta de valor, negociação, fechamento e pós-venda.

