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Filipe Gava 

Resumo Profissional de Tecnologia da Informação e Serviços 
Graduado em Sistemas de Informação 
Experiência como Analista de Suporte e Auxiliar Administrativo 

Experiência Ago 2011 – Nov 2014       Ultramar Mineração e Serviços Ltda.  
Auxiliar Administrativo 
 Emissão de NF-e. 
 Faturamento. 
 Controle de Pedidos. 
 Planilhas e Relatórios. 

  
Fev 2011 – Mai 2011         Alterdata Tecnologia em Informática.  
Analista de Suporte 
 Analista de Suporte em Software de Automação Comercial. 

  
Fev 2010 – Jun 2010         MR Consultoria e Sistemas.  
Vendedor 
 Venda de Software. 

  
Mar 2005 – Out 2007        EquipeNet Consultoria e Sistemas.  
Analista de Suporte 
 Suporte em software de gestão empresarial. 
 Help Desk. 
 Manutenção em Hardware. 
 Redes. 

 
 
Formação 

 
 
2005-2010 Centro Universitário São Camilo - ES  
 Bacharel em Sistemas de Informação 

 
Interesses 

 
Sistemas, Tecnologia, Gestão do Conhecimento, Teste de 
Software, Controle de Qualidade, Inteligência Empresarial, 
Educação Corporativa. 

 
Competências e 
Especialidades 

 

Análise de Sistemas e Tecnologia da Informação, Utilização de 
sistemas de gestão empresarial como apoio à tomada de 
decisão em micro e pequenas empresas, ERP, Infraestrutura 
de TI, Excel, Gestão de sistemas, Sistemas operacionais, 
Microsoft Office, Inglês Técnico. 

 


