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Dados Pessoais:
Emerson Ribeiro Gentil
Data Nascimento: 13/06/1974 
Rua: Amália Oliveira 01 – Alto Novo Parque
CEP 29308-860 – Cachoeiro de Itapemirim - ES
Tel: (28) 3517-2057  (28) 9962-8672
E-mail: emersonribeirogentil@gmail.com

Cursos Complementares:
Linux Essentials
Redes I e II                                                                                                                                  
Montagem e Manutenção de Computadores e Redes
MS-DOS, Microsoft Windows e Pacote Office
Software Livre - Open Office e Star Office 
Microsoft Windows Server 2003                                                                                                    Microsoft Windows Server 2008 R2
Programador Web
Introdução ao Java Script 
Internet Macro media
Gestão de Tecnologia da Informação                                                                                              Gestão Estratégica de TI – ITIL                                                                                                          Fundamentos de COBIT                                                                                                                   Balanced Scorecard                                                                                                                                               SAP Business one e Logística                                                                                                                      
Técnicas de Gerenciamentos de Projetos 
Análise e Planejamento Financeiro 
Consultoria em Investimentos Financeiros 
Fundamentos na Gestão de Custos                                                                                                          Conceitos e Fundamentos do Direito Tributário                                                                                  Introdução a Administração Estratégica                                                                                               Processos em Comunicação Institucional                                                                                                    Gestão de Marketing 

Informática:
Windows, Windows Server 2003 e 2008, Linux, Word, Excel, PowerPoint, FrontPage, Access. Outlook Express, Macro media, Star Office, Open Office, Internet, Intranet, Delphi.
Montagem e Manutenção de Computadores, Notebook e Servidores.
Administração, montagem e manutenção de Redes. 
Sistema Sintegra e Sap. COBIT e ITIL.

Trajetória profissional:
Empresa: Dell/ Unisys (Vitória/ES)
Função Ocupada: Técnico de Suporte de Campo em Informática
Atendimento de chamados em todo o Estado da linha cliente Dell empresas e pessoa física.
Instalação, manutenção, configuração e suporte em desktops, notebooks, redes e servidores.
Analise de problemas e pedidos de hardware e software para solução
Período: 2 anos e 9 meses

Empresa: Google Brasil/Google Maps (Vitória/ES)
Função Ocupada: Mapeador de Vias Públicas/Técnico de Suporte
Mapear vias públicas em todo o Estado.
Manipular programa de coleta de dados.                                                                                         Montagem e manutenção de computadores e periféricos do sistema.
Período: Contrato Temporário 

Empresa: Instituto Capixaba de Integração Sócio Educativo
Função Ocupada: Instrutor de Informática                                                                                             Instrutor de Informática                                                                                                                                   Montagem e manutenção de computadores e redes.
Suporte aos usuários de Windows, Linux e Microsoft Office.
Cotação e pedidos de compra, recebimento e conferência de notas fiscais e materiais.
Período: 06 meses

Empresa: Montesinos Sistemas de Administração 
Função Ocupada: Técnico em Informática 
Montagem e manutenção de computadores, notebook,redes e servidores.
Suporte aos funcionários.                                                                                                                   Responsável pela cotação e pedidos de compra.
Recebimento, conferência e arquivamento de notas fiscais e documentos.
Período: 10 meses

Empresa: Unimed Sul Capixaba
Função Ocupada: Auxiliar Administrativo/Técnico em Informática
Atendimento ao cliente, aos funcionários e empresas.
Banco de dados e manutenção, treinamento de funcionários.
Digitação e liberação de planilhas, relatórios e formulários. 
Fichas de clientes, Laudos, exames e processos.
Abertura, fechamento e faturamentos de processos.
Organização e arquivamentos de documentos.
Responsável pelo estoque de produtos e materiais do setor
Período: 06 meses

Empresa: Prefeitura Municipal de Cachoeiro de Itapemirim
Função Ocupada: Técnico em Informática                                                                                       Montagem e manutenção de computadores e redes, rotinas de backup.
Servidores de e-mail, programação, intranet e treinamento de funcionários.
Departamento de pessoal, controle de pedidos de benefícios e fechamentos.
Controle de ponto, emissão e entrega de contra cheque e cadastro de funcionários.
Responsável pela cotação, especificação e pedidos de compra.
Recebimentos de notas fiscais e mercadorias
Responsável pelo estoque dos equipamentos e produtos.
Período: 4 anos e 5 meses
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