[Escolha a data]

Glauco Silva Dias
Brasileiro, casado, 34 anos
Rua Sisypho Sardenberg, número 03
São Luiz Gonzaga – Cachoeiro de Itapemirim – ES
Celular: (28) 99910-0704

Whatsapp: (28) 99885-9976  
E-mail: glaucosilvadias@outlook.com

objetivo


1ª Opção: Recursos Humanos
2ª Opção: Área Comercial
FORMAÇÃO


· Superior de Tecnologia em Gestão de Recursos Humanos / Em andamento.
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL


· 2001-2004 – Eletrocity
Cargo: Consultor de Vendas
Principais atividades: Vendas na área de informática de Hardware e periféricos. 
· 2004-2014 – Telefônica Vivo Brasil S/A
Cargo: Gerente Geral de Lojas Próprias. 
Principais atividades: Gestão comercial e de pessoas, análise de DRE, análise de estudos de mercado, análise financeiro e de estoque.
Responsável pelo desempenho e implantação de estratégias pertinentes a área comercial e na gestão de pessoas. Aumento do Market Share do DDD28 para quase 70% no Espirito Santo e um dos maiores do Brasil.

qualificações e atividades complementares



· Curso Complementar Trilhas do Conhecimento com foco em Planejamento e Gestão Estratégica, Gestão Estratégica de Processos, Gestão Estratégica de Pessoas, Desenvolvimento Estratégico e Líder de Alta Performance (2013-2014).
· Conhecimento do Sistema SAP. A SAP desenvolve soluções para simplificar os processos das empresas, tornando-as mais eficientes e produtivas.
· Curso de Inglês Wizard Módulo W2 / Em andamento.
INFORMAÇÕES ADICIONAIS

· Disponibilidade para mudança de cidade ou estado
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