Edilan dos Santos Lima

Brasileiro, casado

Rua Santana n® 119

Campo Grande — Cariacica - ES

Contato: (27) 9.999-59973 (27) 3226-0654
e-mail: edilan.santoslima@gmail.com
Skype:edilansl

OBJETIVO
e (Cargo na area de tecnologia de informagao.

FORMACAO

e Bacharel em Sistema de Informacao.
Centro Universitario Catoélico de Vitoria, conclusao em 2010.
e Pos-graduacdo Gestdo em Tecnologia da Informacao.

Faculdade Faesa, conclusao em 2012.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

e 2016 -2017- D&M Distribuidora e Logistica.

Cargo: Freelancer

Principais atividades: implementagdo da infraestrutura de rede;implantar servidor windows,implantar servidor
pfsense, instalar servico de chamado glpi, treinar colaborador para melhorar sistematicamente os processos no
sistema, auditar ndo conformidade criando relatorios em formato .doc e .xls.

e 2015-2016 — Hospital Estadual de Urgéncia e Emergéncia.

Cargo: Analista de Suporte (Periodo de Intervengéo)

Principais atividades: auditar contrato ¢ procedimento executado no departamento de ti,diagnosticar documentar ndao
conformidade, criar parecer técnico, estabelecer estratégia e procedimento de contingéncia, planejar ¢ auxiliar no
gerenciamento da area de ti: envolvendo infraestrutura ¢ sistema(erp mv), obter visdo macro do fluxo desde o
mapeamento da demanda de negdcio até a operagdo da ti, administragdo da infraestrutura da rede com servidor
virtualizado, gerenciar conta de e-mail através da ferramenta zimbra.

e 2013-2015 - Sonda IT procwork.

Cargo: Analista de Suporte (Locado na Arcelor Mittal Cariacica)

Principais atividades: administracdo da infraestrutura de rede com servidor virtualizado, gestdo de usuario e grupo
de usuario do active directory, acompanhar disponibilidade do equipamento de rede, notebook e desktop, suporte
aos colaboradores por telefone, acesso remoto, chat é e-mail, visar atender aos objetivos estabelecidos quanto a
qualidade, prazo, escopo e custo através de sla, executar atendimento field service, acompanhar empresa terceira na
execucdo de atividades da unidade da usina Arcelor Mittal Cariacica.

e 2013-2013 — Interport Logistica Ltda.

Cargo: Analista de Suporte

Principais atividades: realizar planejamento estratégico ¢ procedimentos de contingéncia, auxiliar no gerenciamento
do erp protheus 11, administrar e instalar servidor na plataforma windows server 2008 r2, suporte para bom
funcionamento ¢ manutengao do parque de maquina, administrar aplicagdo de help desk e inventario(glpi e ocs).

e 2012-2013 — Transilva Transporte Logistica Ltda.

Cargo: Analista de Suporte
Principais atividades: prestar servico de infraestrutura de ti, suporte aos usuarios, gestdo de usuario e grupo de
usuario do active directory, solucionando incompatibilidades de software de cada departamento da organizagao.

http://www.edlan.com.br/



e 2012-2012 — Poltex Polido Téxtil S.A.

Cargo: Analista de Sistema Jr (Empresa Fechou)

Principais atividades:realizar planejamento no setor, suporte aos colaboradores do departamento, gerenciar o
funcionamento do sistema de informacdo (vexta), administrar servidor na plataforma windows server 2003,
gerenciar acesso interno € externo pelo appliance sonicwall, manutenc¢ao do parque de maquina.

e 2011-2012 — Forzza Servico Ltda.
Cargo: Analista de Suporte.
Principais atividades: administrar servidor na plataforma windows server, administrar servidor na plataforma linux,
realizar o suporte e manutencéo do parque de maquina, gestao da telecomunicagdo ¢ email do colaborador.

e 2010-2011 - Drogaria Praca Oito Ltda.
Cargo: Analista de Suporte.
Principais atividades: coordenar o setor de tecnologia das 12 filiais da grande vitoria, administrar servidor na
plataforma windows server, administrar servidor na plataforma linux (ipcop), realizar o suporte ¢ manutenciao do
parque de maquina, gestdo de telecomunicagdo é email do colaborador, gerenciar o sistema consys, desenvolver
relatorio por intermédio do ireport.

QUALIFICACOES

Cisco Certified Network Associate (CCNA) — Fundac¢ao Bradesco.

Curso Microsoft MCP 2247b ¢ 2275b, Windows s Server 2003. — Mind Works.

Curso Linux distribuicdo Red Hat, completo. — Uira Endy Ribeiro (http://www.certificacaolinux.com.br).
Curso Administracdo de Banco de Dados com SQL Server. — Devmedia Editora Comunicacao e Design.
COBIT 4.1 FOUNDATION (ISACA). — Ti exames Consultoria e Treinamento.

ITIL FONDATION (EXIN). — Ti exames Consultoria e Treinamento.

COOPERACAO NOS PROJETOS

e Coordenar o projeto de instalacdo e implanta¢do de servidor windows server 2008, com servigo de file server
(dfs), controlador de dominio (ad), politica de grupo (gpo), instalacdo e implantagdo de servidor linux com
servico de roteamento e firewall (iptalbes, tuxfrw), dns (bind 9), dhcp (dhep3-server), proxy (squid integrado
com ad).

Fibra Negocios LTDA, Bairro de Fatima.

e Coordernar e acompanhar o projeto de instalagdo e implantagdo de servidor windows server 2003, com servigo
de file server (dfs), controlador de dominio (ad), update server (wsus), vpn (rras, pptp), instalacdo e
implantagdo de servidor linux com servico de roteamento firewall (iptalbes, tuxfrw), dns (bind 9), dhcp,
proxy(squid), mail server (postfix e fetchmail), web server (apache) e monitoramento de rede (nagios e cactii).
Vidaplan Satide LTDA, Campo Grande.

e Responsavel pela instalacdo e implantacdo de servidor windows server 2003 com servico de file server (dfs),

controlador de dominio (ad).
Biofarm Farmacia e Manipulacao LTDA, Praia do Canto.

http://www.edlan.com.br/



