Michel da Conceição Ruas

Brasileiro, 29 anos, Casado.

Rua Apaura nº. 90 AP 202 BL 09 VL. Nova Silvia
Contatos: 11-2214-7849 / 11-98416-8122 
Email: michell_ruas@hotmail.com 
Objetivo: Financeiro, Cobrança e Televendas
Qualificações

Possuo conhecimentos em informática, financeiro, cobrança, atendimento ao cliente e ajudante geral.

Experiência Profissional

Explosão Distribuidora de Auto Peças.
Função: Analista Financeiro
Período: 22/07/2003 (Atual)
Analista Financeiro, Suporte a representantes, cobrança ativa e receptiva de inadimplentes, elaboração de acordo e relatórios de cobrança, cobrança diária de boletos bancários, títulos protestados, consultas junto aos órgãos de proteção ao consumidor (Serasa e Equifax), envio de carta pelo Serasa (Pefin e Convem Devedores), referencias comercias, Baixa de duplicatas.
F&R Confecções Ltda.

Função: Expedição
Período: 2 anos e 6 meses 

Conferente e organização de mercadorias, controle e organização do estoque em geral, responsável pelo controle de entrada e saída de mercadorias.
Auto Mecânica
Função: Ajudante Geral 
Período: 1 ano e 5 meses

Auxiliar de mecânica, serviços gerais. 
Formação

Ensino Médio Concluído.

Escola E.P.S.G. Irene Branco da Silva.

Conclusão em 2003.
Cursos Extracurriculares

Informática Pacote Office – SOS Computadores
Treinamento de Atendimento ao Cliente – Explosão
Treinamento de Motivação e Liderança – Explosão
Treinamento de conhecimento de Peças – Explosão

Motivação, marketing e vendas – Daniel Godri
Motivando com Criatividade - Daniel Godri
Como usar a Motivação para Conquistar e Manter Clientes – Daniel Godri

Estique seus limites e aumente seu valor - Daniel Godri

 

