WILLIAN GONÇALVES FERREIRA
Estrada Velha de Maricá, Lt. 3 – Qd. E – São José do Imbassaí – CEP 24931-185 - Maricá – RJ                                                             (45 anos, casado, 01 filho).                   
Tel.: (21) 2634-8789 / 97166-2200 – Recado Tel.: 2636-8805 (Rita ou Juarez)
e-mail: wwg.ferreira@gmail.com       
	OBJETIVO
	                                Gestor em Administração/Logística


PERFIL
Tenho como principais características: Atenção, comprometimento, comunicação, confiança, cuidado, de fácil acesso, despretensão, entusiasmo, meticuloso, obsequioso, persistência. Possuo capacidade de aconselhar, negociar e recomendar, também facilidade em solucionar conflitos.
	RESUMO DAS QUALIFICAÇÕES

	18 anos de experiência em logística de autopeças, administração e controle dos processos de produtividade, check-in, check-out, inventários, transporte e elaboração/aplicação de treinamentos. Pós-graduado em logística (Fundação Vanzolini – Certificada pela Escola Politécnica de São Paulo – USP - 2010), dinâmico, fácil adaptação e comunicação.

	EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

	Distribuidora Automotiva S/A
	Out-1993 / Set-2012

	Coordenador de Logística Sr

	Administração da logística nos processos de check-in, armazenagem, separação de pedidos, check-out, 22 veículos de entregas (transporte), elaboração de planilhas e relatórios (KPI’s) de todas as atividades da Logística, elaboração/aplicação de treinamentos, controle de produtividade dos funcionários (78 funcionários), comandava inventários, classificação de curva ABC (giro e frequência) e orientava 22 coordenadores de Filiais em outros Estados via telefone acompanhando pelo sistema WMS.

	Empresa de Ônibus Santo Estevam Ltda
	Jun-1991 / Mar-1993

	Apontador

	Responsável pelas tabelas de horários das linhas de ônibus e controle de entrada e saída dos funcionários.


	Finasa Seguradora S/A
	Jan-1989/ Ago-1990

	Auxiliar de escritório

	Funções exercidas: Conferência de documentos, arquivos e controle de comissões.

	FORMAÇÃO ACADÊMICA

	Pós Graduação em Logística Empresarial
	Fundação Vanzolini – Certificada pela USP – Escola Politécnica
	2010

	Administração
	Faculdade Moraes Junior
	2003

	Indicadores Desempenho Logístico
	IMAM - Instituto Movimentação Armazenagem de Material
	2008

	Organização de Almoxarifado
	IMAM - Instituto Movimentação Armazenagem de Material
	1999

	Técnicas de Almoxarifado
	SENAC
	1996

	OUTRAS INFORMAÇÕES


Fui mentor do projeto de mudança no endereçamento de itens, proporcionando grande redução do índice de inventário de 16% para 5% a.a.;

Participei do projeto de melhoria no sistema WMS, proporcionando segurança, agilidade e melhores níveis de atendimento aos clientes;
Pacote Office;
Elaboração de Planilhas de Controles;

	Disponibilidade para início, viagens e mudança de cidade/Estado;
Elaboração de Treinamentos de processos;

Busco novos desafios;
Crescimento profissional (plano de carreira).








