
 

 

 

 

1. DADOS PESSOAIS 
 
Nome: Thiago Sales Fávaris 

Data de Nascimento: 16/08/1985 Local: Guaçui - ES 
CNH: A B 
CPF: 109.445.897-07 RG: 2022141 
Estado Civil: Solteiro 
Endereço: Rafael Dias Pacheco – ES, Bairro Recanto – Cachoeiro de Itapemirim. 
CEP: 29304-632 
Telefone: (28)99994-0604 – (28) 3553-2368 
E-mail: thiagosalesf@gmail.com 

 

2. FORMAÇÃO ACADÊMICA 
 
 Curso: Bacharelado 

• Sistemas de Informação - Faculdade MULTIVIX – Cachoeiro de Itapemirim-ES  

 
Curso:Técnico 

• Técnico em Informática  - Instituto Federal do Espírito Santo  IFES – ES 
 

 

Curso: TOTVS ERP Protheus 

 
• Arquitetura e Instalação 

• Configurador 

• Gestão de Pessoal 

• Programação ADVPL1 

• Frente de Loja 

• Oficina 

• Veículos 

• Pós Vendas 

• Mashup 

• Workflow 

• Cargos/Salários 

• Ponto Eletrônico 

• Controle de Compras 

• Estoque/Custos 

• Rm – Bis 

• Gerador de Relatório 



 

Curso: ERP DealerNet/FiatNet 
 

• Balcão     • Oficina    

• Contas receber   • Veiculos 

• Contas Pagar    • Segurança 

• Controle Bancário 

• Estoque 

Curso: Centro Universitário SÃO CAMILO – Cachoeiro de Itapemirim - ES 

 

• LPI – Linux – 1° Módulo (Básico Linux) 

• LPI – Linux – 2° Módulo (Administração de Sistema) 

• LPI – Linux – 3° Módulo (Administração de Redes) 

• Redes de Computadores I 

• Redes de Computadores II 
• Cisco Network Academy – CCNA – 1°Módulo 
 

Curso: Megatraing – Vitoria - ES 
 

•    20462 -  Administração de banco de Dados Microsoft SQL  
 
 

Curso: Facex – Faculdade de Carangola - MG 
 

 
• Redes de Computadores Linux 

• Administração de computadores em Redes Linux 

 

Curso: ETZ – Rio de Janeiro 

• Cristal Reports 
 

 
Curso: Spress Informática – Belo Horizonte - BH 

• Rotinas de BackUp’s 
 

 
Curso: Senai– Cachoeiro de Itapemirim 

• Montagem e Manutenção de Micros 
 

 
Cursp: Sebrae – Cachoeiro de Itapemirim 

• Controles Financeiros 

• Administração básica para pequenas empresas 

• EmpreTec 

 
Curso: Uptime – Cachoeiro de Itapemirim - ES 

 
• Ingles( Em Andamento ) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

3. ATUAÇÃO PROFISSIONAL: 
 
Grupo Flecha Branca – Cachoeiro de Itapemirim 

• Cargo: Coordenador de Tecnologia 

• Período: 01/06/2013 à 14/03/2016 

 

Atividades Desenvolvidas: 
 
• Planejamento, organização, gerenciamento de serviços da área de tecnologia de informação, 
metas, desenvolvimento e implementação de políticas e diretrizes que traduzam as melhores 
práticas existentes e ou disponíveis no mercado, visando a otimização dos serviços e utilização 
dos recursos. 

• Elaboração de políticas, normas e procedimentos relativos a tecnologia de informação zelando 
pelo seu cumprimento, Coordenação e implementação de soluções, Planos de investimentos 
visando atualização tecnológica, Interação com as áreas clientes, garantindo o bom desempenho  
de equipamentos, redes e sistemas e colaboradores. 

• Gestão de Equipe, Gerenciamento de Projetos,Orientação e potencialização (coach) de equipe, 
gestão Tecnológica do Grupo ( Flecha Branca, Sudeste, Santa Luzia, Costa Sul, CCI , Alvorada), 
que envolve transporte coletivo de passageiros, integração em Softwares de Gestão ERP 
BGMRodotec, SRV, APBProdata, EODSystem,Depot Monitor, Alltec, VMWare, Vsphare, Dolphis, 
V3lan, Collector, 

• Gestão Diaria de dos ERP’s GLobus ( BGM Rodotec) e VTWeb ( Prodata ), Administração de 
Bancos de Dados Oracle e SQL, Redes, Gestão de servidores Linux e Windows, Backup Exec 
Symantec, VMWare. 

• Gestão de Novos projetos do grupo, como sistema integrado de linhas Urbanas, Biometria, 
Câmeras, Tacografos, do município de Cachoeiro de Itapemirim,  Rodoviário abrangendo as 
empresas Viação sudeste e Alvorada. 

 
ANTERIORES 
 
Grupo Itacar – Cachoeiro de Itapemirim 

• Cargo: Analista de TI - Sênior 

• Período: 01/08/2007 à 15/06/2013 
 

 

Atividades Desenvolvidas: 
 

• Analista de Sistemas atuando diretamente com as montadoras Volkswagen, Peugeot, 
Renault e Citroen, especializado nos sistemas ERP Totvs Protheus e Softwares de 
Gestão de Concessionária Spress, Dealernet/FiatNet, Diasystem, Radar, Rubi, EmSys, 
Adicion,W BA 

• Responsável diretamente pela gestão dos Softwares das empresas do Grupo Itacar. 
Itacar Carros Cachoeiro e Guaçui ( Spress ), Triomphe Vitoria e Vila Velha ( 
DiaSystem), Itacar Citroen ( DiaSystem ), Itacar Renault( Dealernet ). 

• Desenvolvendo atividade na área de analise e melhorias de processos e Helpdesk. 

• Administrador de sistemas de integração entre as Montadoras. 

• Administração de Banco de Dados, SQLserver, Oracle e Firebird 

• Atuando em toda Infra estrutura de Redes Logicas, Servidores Linux e W indows do 

Grupo Itacar. 

• Utilizando os conhecimentos adquiridos também com treinamento aos colaboradores 
do grupo. 

 
 

 
 
 



 

 Guacar Guaçui Carros – Guaçui - ES 

• Cargo: Auxiliar de TI 

• Período: Agosto/2006 a Novembro/2009 
 

 

Atividades Desenvolvidas: 
• Servicedesk e Helpdesk. 

• Suporte a usuário 
• Administrador, suporte e manutenção a Sistema Volkswagem ( Spress ) 

• Administrador de sistemas de integração entre a fábrica Volkswagen e 
Concessionárias. 

• Infra Estrutura de redes e servidores. 

• Manutenção de Desktops e Notebook 

 

Informações Adicionais 

 
•    Atuação direta como Coordenador de TI do Grupo Flecha Branca em  

projetos como Integração das linhas Urbanas do Município de Cachoeiro de 
Itapemirim , migração sistema Totvs para o ERP Globus para empresa adquirida, 
Viação Alvorada, funcionamento do sistema de biometria da empresa Prodata na 
frota urbana de Cachoeiro de Itapemirim, reestruturação tecnológica do grupo, 
onde foram criado servidores em Cluster para acesso aos sistemas, criação de 
controles de diretivas, firewalls para segurança em Cachoeiro ( sede e Filial), 
Marataizes e Piuma, servidores de banco com mais integridade e segurança, 
VPN’s para ligação entre as filiais da empresa, restruturação do sistema de 
Backup e VMWare, instalação do sistema Transdata nas empresas Rodoviárias do 
grupo Viação Sudeste e Alvorada, empresa Costa Sul no sistema de bilhetagem 
urbano de Cachoeiro de Itapemirim, implantação do sistema de gereciamento de 
chamados que não havia anteriormente ( Help Desk ), suporte a colaboradores 

 
 

• Atuação direta como Analista no Grupo Itacar,  responsável imediato pela 
implantação ERP Totvs Protheus nos módulos ( Gestão de Pessoal, Ponto 
Eletrônico, Recursos Humanos, Oficina, Frente de Loja, Vendas de Veículos, 
Faturamento ), migração do sistema Spress para DealerNet, nas concessionárias 
Itacar Volswagen Cachoeiro e Itacar Volkswagen Guaçui, implantação do sistema 
DealerNet/FiatNet ( Renault ) na concessionária adquirida Itacar Renault, 
implantação do sistema Spress ( Volkswagen ) na concessionária adquirida Itacar 
Carros Guaçui,  implantação do sistema Protheus na Concessionária Itacar 
Citroen, implantação do sistema DMS ( Peugeot ) nas concessionárias adquiridas 
Peugeot em Vitoria e Vila Velha, implantação da Rede MPLS ( Voz e Dados 
)interligando todo Grupo Itacar, participante da reestruturação  física e lógica de 
todo Grupo Itacar ( cabeamento estruturado e certificado, reestruturação do pátio 
de máquinas, virtualização VMware, suporte a colaboradores


