
José Roberto Santos de Senna

33 anos – Brasileiro – Casado

Candidato: ____________________________________________________
	Endereço: R: Senador Salgado Filho, N º: 130, Jucutuquara, Vitória-Es.
	E-mail: jrssenna@hotmail.com / 
	Telefone: 9-9978-6798 / 9-9691-0104 / 3322-1162
	Com CNH (B)
Objetivo

Botar em praticar todo meu conhecimento profissional em pro da empresa contribuindo para seu crescimento e aumentando meu conhecimento.

Formação Acadêmica

Curso: Técnico em Informática: 1º e 2º Grau Colégio CCI. 
        Superior: Engenharia Civil 1º período Serra Vix
Curso Extracurricular e Conhecimentos

Montagem e manutenção de micros (SENAI), Operação de software SGT/DUTY/RM-NUCLEOS /WMS (Grupo Beta Campinas - SP), Pacote Office, internet e programação, Supervisor com foco em Resultados (Fabavi-2010)
Montagem e manutenção de Rede ( SENAI) em andamento

Experiência Profissional

1.	Jrsomvix – E-commerce  ( Agosto 2012 )
Cargo:  Autônomo – Administrador   
Atribuições: Gerenciamento, atendimento ao cliente, vendas, controle de garantia e suporte técnico, controle de entrada e saída de mercadorias, controle de estoque, emissão de N.F, prospecção, analise de mercado, estratégia de mercado.

2. Lopes Imobiliárias (Fevereiro 2011 / Setembro 2012)
Cargo: Assistente Administrativo Operacional
Atribuições: Geração, conferencia, analise de documento e lançamento de contratos de compra e venda de imóveis de diversos incorporadores, lançamento de contrato em sistema, atendimento pós vendas, confecção e emissão de relatórios, acompanhamentos de processos, organização de arquivo, atendimento ao incorporador, cobrança de pendência, gestão de resultados de incorporadores específicos, controle de recebimento de valores e liberação de comissão.
                                       
3.	Tibério Construções e incorporações (Fevereiro 2010 / Janeiro 2011)
Cargo: Auxiliar Administrativo / Secretaria Comercial
Atribuições:. Responsável pela análise e confecção de contratos, liberação, analise de contratos e documentos junto a parceiros “ Correspondentes Bancários”, digitalização e controle de entrada e saída de N.F, controle de pagamento de fornecedores, check list de contratos, conferencias minuciosas de contratos, agendamento de vistorias e entrega de contratos, recall de processos, arquivamento, conciliação, atendimento ao clientes e repasse de informações SAC, abertura e fechamento de solicitação, controle de comissão e pagamento de comissão, controle financeiro junto ao banco,  acompanhamento junto a cartório, analise de mercado, organização de eventos, controle de estoque dos Stands, controle geral de Stand (manutenção, conservação e organização), controle de compras Stand e Escritório, relatórios gerencias e planilhas, controle logístico administrativo, atendimento cliente e parceiros, controle de gasto de veiculo e rota, controle de equipe terceirizada, controle de gasto e compras de suprimentos, controle financeiro, emissão de relatório e inventários.

4.	Itavema Rio e Peças ltda. (Dafra Motos) (Janeiro 2008 / Janeiro 2010)
Cargo: Auxiliar de Distribuição – Coordenador de Pós Vendas
[bookmark: _GoBack]Atribuições: Abertura de O.S, monitoramento de oficina, liderança e gerenciamento de equipe pós-vendas de 5 lojas , responsável pela logística das lojas, inventário, controlador de entrada e saída de diversos, envio de informativos e relatórios de anomalias técnicas, inspeção e liberação e solicitação de garantia, acompanhamento de tabelas de créditos, acompanhamento e compra de diversos, controle de estoque, atendimento ao publico em geral, formação de equipe pós-vendas, elaboração de stands, controle do carro e gastos, rastreamento e faturamento de moto, atendimento jurídico “preposto”, vistoria minuciosa de motos, coordenação de equipe de montagem e comissão, controle de montagem e manutenção e estocagem das motos. Acompanhamento e conferencia de carga e descarga de motos e materiais e informativo de não conformidades no transporte. 
 
5.	Viação Águia Branca – (Janeiro 2007 /Novembro 2007)
Cargo: Assistente de Trafego
Atribuições: Controle de escala, analise de trafego e controle de motoristas, controle de documentos, pastas e materiais de viagem, elaboração de planilhas, material de embarque e mapa de trafego, responsável pelo teste de grau etílico dos motoristas, controle psicológico de motoristas, arquivamento de documentos, atendimento ao cliente.

6.	Grupo Beta (Beta Rodoviária Logística Integrada Ltda.)– (Maio 2005 / Novembro 2006)
Cargo: Aux. Administrativo Operacional
Atribuições: rotinas administrativas e operacionais de todo o centro de distribuição (Lay out, armazenagem, endereçamento, inventário, expedição as filias, coletas, emissão de N.F, cadastramento de seguros de 3º, emissão de manisfetos, roterização, atendimento na área comercial, controle de frota, contração de mão de obra terceirizada, rastreamento, acompanhamento de sinistro.

7.	Casa Lotérica (Pinte a Sorte) – (Setembro 2002 / Março 2005)
Cargo: Supervisor / Operador de caixa
Atribuições: Atendimento ao publico em geral, vendas de produtos, supervisão e gerenciamento de loja.




8.	Kia Super Car (Silco Comercio de Automóvel Ltda.) – (Dezembro 2000 / Dezembro /2001 )
Cargo: Aux. de Escritório / Supervisor
Atribuições: Serviços de escritório em geral, controle de caixa, serviço interno e externo, venda de peças, atendimento ao publico, controle de deposito, controlador de qualidade de veículos.                                                 

                                 Vitória, Abril de 2015
