Michael Robinson Resende Silva
Av. Danilo Monteiro de Castro, 254
CEP: 29280-000 ( Centro ( Iconha ( ES
(28) 99932-4070 ( (28)99977-6413
michaelrrsilva@bol.com.br
 33 anos ( Brasileiro ( Casado
Disponibilidade para viagens e mudança
Objetivo: Estágio de administração
Síntese de Qualificações  
· Profissional com experiência na área de controle de qualidade, laboratório industrial, processo industrial e atendente comercial. Nas empresas, SGS Geosol Laboratório LTDA, Companhia Siderúrgica Nacional, Vipasa – Vitoria Industria e Comércio De Papeis S/A, Companhia São Geraldo de Viação e Gambarini & Alpohim LTDA ME.

· Conhecimento das ferramentas Microsoft Office Word, Excel, PowerPoint, Publisher, Access, FrontPage, Outlook.
Formação Acadêmica
Bacharelado em Administração - 5º período, conclusão em 07/2020
Faculdade Internacional Signorelli
Cidade: Cachoeiro de Itapemirim/ES
Técnico em Logística. Concluído: 07/2017 

Colégio Contec

Cidade: Vila Velha/ES
Formação Complementar

Almoxarife - carga horária: 210 horas – conclusão: 12/2017
Instituto Tecnológico Brasileiro

Assistente de Faturamento - carga horária: 270 horas – conclusão: 12/2017
Instituto Tecnológico Brasileiro

Assistente de Controle de Qualidade - carga horária: 180 horas – conclusão: 12/2017
Instituto Tecnológico Brasileiro

Comprador -  carga horária: 190 horas – conclusão: 12/2017

Instituto Tecnológico Brasileiro

Inspetor de Qualidade - carga horária: 170 horas – conclusão: 12/2017 

Instituto Tecnológico Brasileiro

Administração Financeira – carga horária: 30 horas – concluído: 07/2017

SEST SENAT

Administração de Pessoas – carga horária: 40 horas – concluído: 07/2017
SEST SENAT
Experiência Profissional
Empresa: Gambarini & Alpohim LTDA ME

Estabelecimento: Com varejo de combustíveis.

Cargo: Frentista

Período: 07/2014 a 11/2014

Principais Atividades: Abastecer os tanques de combustível dos carros, verificar os níveis de água do radiador e óleo do freio.

Checar as condições do filtro de ar e calibrar os pneus.

Lavar para-brisas dianteiro e traseiro e verificar as condições das palhetas dos limpadores.
Verificar a documentação do cliente nos pagamentos em cheque e cartão de crédito.

Conferir o troco nos pagamentos em dinheiro

Empresa: Companhia são Geraldo de Viação

Estabelecimento de transporte rodoviário de passageiro

Cargo: Bilheteiro II

Período: 11/2013 a 06/2014

Principais Atividades: Atendimento ao cliente na venda informatizada de passagens e informação sobre horários, linhas, trajetos.
Trabalhar com sistema de reserva de poltronas, pague e pegue, Cancelamento da Reserva, troca de passagens e remarcação de passagens.

Ajudar no serviço de despachante quando necessário. 
Oferecer seguros de vida aos clientes no momento da venda do bilhete.

Administrar o fluxo e fechamento do caixa.
Atender reclamações e reivindicações dos usuários.

Empresa: Vipasa – Vitoria Industria E Comercio De Papeis S/A

Estabelecimento: Fabricação de papeis.

Cargo: Assistente de Processos

Período: 07/2012 a 03/2013 

Principais Atividades: Testar a qualidade da massa celulósica antes da formação da folha de papel. Monitorar as variáveis físico-químicas e garantir o bom andamento dos parâmetros do processo de fabricação. 

Receber nota fiscal, conferir com setor de compras, registrar no sistema e controle de estoque. 

Controlar os processos da produção de papéis, emissão de relatórios e apresentação de resultados.

Empresa: Companhia Siderúrgica Nacional

Extração de minério de ferro e metalúrgica

Cargo: Auxiliar de Laboratório

Período: 02/2008 a 11/2011
Principais Atividades: Efetuar a pesagem das amostras e prepará-las através das etapas de secagem, cominuição e quarteamento, visando adequá-las para o processo de análises físico-químicas.

Realizar Análises granulométricas e análises de umidade, assegurando o cumprimento dos padrões técnicos estabelecidos.

