PAULA POLLEZ RIBEIRO

DADQOS PESSOAIS

Endereco: Rua Duque de Caxias n°75, Laranjeiras, Serra - ES
Cep: 29.165-600

Telefone: (27) 99617-9890 / (27) 3338-2598

E-mail: paulapollez@hotmail.com

Data de Nascimento: 22/05/1988

Estado Civil: Solteira

OBJETIVOS:

Busco uma oportunidade de emprego, onde pretendo colocar em prética meus
conhecimentos, adquirir experiéncias e ter reconhecimento como profissional.

FORMACAOQO:

o 2° Grau completo - Colégio Americano Batista
o Curso Técnico de Logistica— CEDTEC
o Faculdade de Administracdo — MULTIVIX-Serra (Cursando 8° periodo)

CURSOS COMPLEMENTARES

¢ Informatica Basica (Pacote Office) - Microlins- Educacdo & Profissdo
e Seminario Atendimento ao Cliente - SEBRAE
e Curso de Telemarketing - SETAP

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Jul2006/ Out2009 — HS Calcados e Acessorios Ltda. - ME
Cargo: Vendedora

e Atendimento ao cliente, pessoalmente e por telefone.

Mai2010/Mai2011 — IDE — Instituto de Diagn. Especializado.
Cargo: Atendente

o Assistente de ultrassonografia e digitadora de laudos.

Jan2012/Jan2013 — SHG Calcados e Acessorios Ltda. — ME
Cargo: Vendedora

. Atendimento ao cliente.

Jun2013/Jun2014 — Inst. de Previdéncia dos Servidores do Municipio da Serra
Cargo: Estagiaria na area administrativa
o Despachos de processo, realiza¢do de oficios e portarias de aposentadoria.

EXPERIENCIA COMPLEMENTAR

Set2011/Dez2011 — SERRAVIX — Faculdade do Grupo Univix

o Monitora de Matematica para o 1° e 2° Periodo de Administrag&o.
o Lideranca de turma 7° e 8° periodo da Faculdade de Administrac&o.

Paula Pollez Ribeiro
Serra, maio de 2015



http://www.microlins.com.br/

