

Lázaro Gonçalves Lyrio da Silva                     
Brasileiro, Casado, 28 anos
Rua Turmalina – 224 - Casa
São Geraldo – Cariacica – Espírito Santo
Telefone: (27)997191021 
E-mail: lazarogoncalves_@hotmail.com


FORMAÇÃO


· 2° Grau completo, conclusão 2005.
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL


· 2005-2008 – Premium Veículos LTDA
Cargo: Vendedor de Peças
Principais atividades: Atendimento ao cliente, vendas, entrada e saída de notas fiscal, pedido de peças.
· 2008-2009 – MVC Motos LTDA
Cargo: Coordenador de Peças
Principais atividades: Atendimento ao cliente, vendas, entrada e saída de notas fiscal, gerenciamento e organização de estoque.
· 2009-2011 - Colapeças Mecânica LTDA
Cargo: Vendedor de Peças
 Principais atividades: Atendimento ao cliente, vendas, entrada e saída de notas fiscais.
· 2012- 2013 –Modecol Colchões LTDA
Cargo: Vendedor 
Principais atividades: Atendimento ao cliente, vendas, reposição de estoque .

· 2013 – 2014 -Orvel Orletti Caminhões e Ônibus

      Cargo: Vendedor de Peças
      Principais atividades: Atendimento ao cliente, vendas, fidelização de clientes
· 2015 – Motomax Yamaha LTDA

            Cargo: Vendedor de Peças

Principais atividades: Atendimento ao cliente, vendas, fidelização de cliente, organização de estoque, pedido de peças, entrada e saída de notas fiscal, organização do setor, consultor de pós-vendas.

QUALIFICAÇÕES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS


· Curso de informática básica SENAI, conclusão 2005.
· Curso Mecânico Automotivo, conclusão 2005.
· Curso de Estoque CDL Colatina, conclusão 2010.
· Curso de Atendimento ao Cliente SEBRAE, conclusão 2012.
· Curso de Técnicas de Vendas SEBRAE, conclusão 2012.
· Curso A ISSO e as ferramentas da qualidade Dtcom, conclusão 2013.

· Curso Aplicando o mix de comunicação Dtcom, conclusão 2013.

· Curso Como posicionar marcas na mente do consumidor Dtcom, conclusão 2013.

· Curso Trabalho organizacional em equipe Dtcom, conclusão 2013.

· Curso Motivação pessoal Dtcom, conclusão 2013.

· Curso Atendimento eficiente ao cliente Dtcom, conclusão 2013.

· Curso O profissional e o relacionamento com o cliente I II Dtcom, conclusão 2013.

· Curso 5S – A base para qualidade Dtcom, conclusão 2013.

INFORMAÇÕES ADICIONAIS


· Facilidade de aprendizado e trabalho em equipe

· Comunicativo

· Responsável e Dinâmico 
· Organizado
