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Brasileiro, Solteira, 25 anos
Rua Ney Pimenta Coelho, nº 16                                      
Vila Rica – Cachoeiro de Itapemirim – ES
Telefone: (28) 3517-2989 / (28) 99923-9627 / E-mail: contatocamilamiranda@hotmail.com

objetivo


Cargos relacionados à administração de empresas, rotinas contábeis, atendimento ao cliente, entre outros.
FORMAÇÃO


· Graduada em Administração de Empresas. FACCACI, conclusão em 2012.
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL


· 2012-2015 – Sicoob Sul
Cargo: Assistente Comercial
Principais atividades: Atendimento ao cliente, atendimento telefônico, abertura de conta corrente, abertura de conta poupança, transferência de contas, sustação de cheques, inutilização de cheques, procedimento de regularização de cheques, entrega de cheques devolvidos, entrega de talão de cheques, venda de produtos e serviços, cadastro de novos associados, renovação de cadastro, desconto de cheques, arquivo de documentos em geral, entrega e desbloqueio de cartão, criação e renovação de senhas, contra-senhas e senhas de internet, auxiliar no serviços de caixa, entre outros. 
· 2011-2011 - Multipag Prestadora De Serviços Ltda (Empresa terceirizada ao Banco do Brasil) 
Cargo: Agente de Crédito
Principais atividades: Atendimento ao cliente, abertura de contas, contratação de empréstimo consignado.

· 2010-2010 – Sebrae
Cargo: Estagiária
Principais atividades: Recepção, cadastro de novos clientes, cadastro de eventos, atendimento ao cliente na Central Fácil, cadastro de novos empreendedores individuais.

· 2009-2010 – Banestes S/A
Cargo: Estagiária
Principais atividades: Atendimento ao cliente, auxiliar no caixa eletrônico, arquivo de documentos.
· 2008-2009 – Conenge Manutenção e Montagem Industrial
Cargo: Auxiliar Administrativo
Principais atividades: Recepção e serviços administrativos diversos.

· 2007-2008 – Escritório de Contabilidade Elimar Miranda
Cargo: Auxiliar de Escritório
Principais atividades: Atendimento ao cliente, arquivo de documentos, classificação de despesas, análise e reconciliação de contas, registro de documentos, escrituração de livros fiscais, elaboração de balancetes e demonstrativos, lançamento de fechamentos fiscais, execução de baixas de recebimento, revisão das movimentações bancárias, entre outros.
QUALIFICAÇÕES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS


· Inglês – Básico (Wizard, 2014).
· Workshop Encantado o Cliente: Atendimento Espetacular -  (2014).
· Workshop Estratégias em Vendas - 2014.
· Windows, Word, Excel e PowerPoint Avançados – 2007.
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