
	
ANTONIO CARLOS NETO SANTO

	Brasileiro, 51 anos (03/04/1964), casado
CPF (BRA) 009.706.197-23
Rua Topázio, 126, Nova Carapina
29160-000 Serra, Espírito Santo - Brasil
(27)99868-7807   

	
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	Perfil profissional

	Profissional dinâmico, focado, responsável, que tem bom relacionamento com pessoas, de fácil trato, que gosta de trabalhar em equipe, que busca sempre melhorias para ajudar no crescimento da organização. 



Formação: 2º Grau Completo

Histórico profissional

· PME Máquinas e Equipamentos LTDA – Março/2014 á Abril/2015
(Auxiliar de Estoque) - Conferir as peças, guardando e arrumando em seus devidos lugares, bem como fazer etiquetagem das mesmas com os códigos de referência. Relacionar as peças erradas, danificadas ou faltantes que vêm dos fornecedores ao responsável do setor, conforme procedimento operacional. Auxiliar na conferência das mercadorias, arquivando as ordens de serviços e operando empilhadeiras quando necessário. Auxiliar no atendimento interno da oficina, liberando peças conforme requisição autorizada. Ajudar na transferência de peças entre filiais.

· PME Máquinas e Equipamentos LTDA –Nov/2007 á Fev/2014
 Consultor de Peça)
Promover atendimento ao cliente via telefone ou presencialmente, visando o cumprimento das metas de vendas estabelecidas. Acompanhar os pedidos efetuados e o planejamento, executando o plano de ação de vendas, bem como organizar e manter os documentos arquivados e acompanhar os pedidos junto a fábrica.


· Pianna Comércio Impor e Exportação LTDA - Abril/2000 a Out/2007 -
(Auxiliar Técnico de Serviços) Dar suporte e acompanhar a execução das ordens de serviços orçados, controlando a qualidade dos serviços prestados, negociando os valores e formas de pagamento. Fazer o agendamento e faturamento dos serviços, controlando processos administrativos para execução dos serviços orçados. Analisar a situação dos equipamentos em relação aos direitos da garantia conforme procedimentos, controlando documentos e boletins de serviços. 



· Pianna Veículos LTDA – Jun/1997 a Nov/1999 -(Consultor de Peça)
      Promover atendimento ao cliente via telefone ou presencialmente, visando o        cumprimento das metas de vendas estabelecidas.Acompanhar os pedidos   efetuados e o planejamento, executando o plano de ação de vendas, bem como   organizar e manter os documentos arquivados e acompanhar os pedidos junto a   fábrica.
· Irmãos Pianna LTDA – Nov/1993 á Agosto/1996 - (Consultor de Peça) 
Promover atendimento ao cliente via telefone ou presencialmente, visando o cumprimento das metas de vendas estabelecidas. Acompanhar os pedidos efetuados e o planejamento, executando o plano de ação de vendas, bem como organizar e manter os documentos arquivados e acompanhar os pedidos junto a fábrica.

· Irmãos Pianna LTDA – Julho/1989 á Set/1996 – (Auxiliar de Recepção e Vendedor de Peças) Promover atendimento ao cliente via telefone ou presencialmente, visando o cumprimento das metas de vendas estabelecidas e processo de ordem de serviço de campo.

Região de trabalho
Preferência pela região de Grande Vitória/ES/BR, ou cidades em um raio de até 50 km.
Pretensão salarial: De acordo com o mercado
Aceita viajar pela empresa.




