LUIS FELIPE GONCALVES

MOTORISTA / SETOR OPERACIONAL / SETOR DE LOGISTICA /
ATENDIMENTO AO CLIENTE

OBJETIVO

Atuar como colaborador da
Anténio Auto Pecas, nos
seguintes setores:

- Operacional

- Logistica (armazenagem,
distribuigdo, entrega)

- Comercial

- Atendimento ao cliente

- demais oportunidades

HABILIDADES

- Trabalho em equipe

- Facilidade de
aprendizagem

- Boa oratéria

- Fluéncia ao falar em publico
- Iniciativa

- Atencdo e pericia

LUIS.FELIPE.GONCALVES@
HOTMAIL.COM

(27) 99984-7125
VIVO E WHATSAPP

EXPERIENCIA

ATENDENTE + IMPERATOR RESTAURANTE & CAFE
* JULHO/2017 - MARCO/2018
Atuo no Cargo de Atendente, desenvolvendo as seguintes
atividades:
- Organizar e recepcionar os clientes do restaurante;
- Coordenar as atividades da equipe operacional;
- Responsavel pelo recebimento de materiais e insumos dos
fornecedores bem como no controle do estoque;
- Responsavel pelo andamento de toda a operacdo da empresa.

MAITRE + B MANHAES DE MORAES CAFETERIA ME

* ABRIL/2014 - FEVEREIRO/2017
Atuei no Cargo de Maitre, realizando as seguintes atividades:
- Organizar e recepcionar os clientes do restaurante;
- Coordenar as atividades da equipe operacional;
- Responsavel pelo recebimento de materiais e insumos dos
fornecedores bem como no controle do estoque;
- Responséavel pelo andamento de toda a operagdo da empresa.
Obs.: A empresa “Imperator Restaurante e Café” adquiriu a
empresa “B Manhaes de Moraes Cafeteria ME”.

AUXILIAR COMERCIAL - IC EQUIPAMENTOS ESPECIAIS

* SETEMBRO/2013 - MARCO/ 2014
Atuei no Cargo de Auxiliar Comercial, realizando as seguintes
atividades:
- Responséavel pelas vendas internas e externas;
- Consultoria técnica aos clientes (treinamentos no manuseio de
maquinas de café, desenvolvimento de bebidas e relacionamento
com o cliente);
- Desenvolvimento de mercado e novos clientes.

(27) 99962-3616 (27) 33279256
RECADO - NIELI RECADO - RESIDENCIA



LUIS FELIPE GONCALVES

COBRADOR « VIAGAO TABUAZEIRO LTDA

* JUNHO/2002 - NOVEMBRO/2012
Atuei no Cargo de Cobrador/Apontador, realizando as seguintes
atividades:
- Responsével pela vistoria interna e externa da frota e verificagdo
de avarias;
- Encaminhamento de OS (Ordens de Servigo) para o
Departamento de Inspecdo Veicular para reparos e consertos;
- Responsavel pela liberagao dos veiculos para operagdo em seus
respectivos itinerarios;
- Controle da documentac¢do de cada veiculo da frota;
- Troca dos veiculos envolvidos em acidentes;
- Atendimento ao publico em geral.

ESCOLARIDADE

ENSINO MEDIO TECNICO EM CONTABILIDADE
« CONCLUSAO EM 12/2003 - ESCOLA ARNULPHO MATTOS

CURSO DL - DESENVOLVIMENTO E LIDERANCA
+CONCLUIDO EM OUTUBRO/2017
* INEXH - INSTITUTO NACIONAL DE EXCELENCIA HUMANA

CURSO DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS
+ CONCLUIDO EM AGOST0/2014
* SEST SENAT

CURSO DE AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS
« CONCLUIDO EM MARCO/2013
« SENAC VITORIA

CURSO DE INFRMATICA PACOTE OFFICE BASICO

LUIS.FELIPE.GONCALVES@ (27) 99984-7125 (27) 99962-3616 (27) 3327-9256
HOTMAIL.COM VIVO E WHATSAPP RECADO - NIELI RECADO - RESIDENCIA



LUIS FELIPE GONCALVES

EXPERIENCIA VOLUNTARIA OU DE LIDERANCA
S

e Experiéncia Voluntaria:
Sou Testemunha de Jeova e participio semanalmente de um

trabalho voluntario onde levo mensagens de consolo e esperanga
para pessoas que desejam ouvir.

e Experiéncia de Lideranca:
Em todas as empresas em que atuei exerci cargo de lideranca de

equipe.

INFORMAGCOES PESSOAIS
I —

e Data de Nascimento: 22/04/1984

e Natural: Vitéria-ES

e Casado, sem filhos

e Carteira Nacional de Habilitagdo Categoria D

e Enderec¢o: Rua Edna Siqueira Gaudio, 63
Bairro Maria Ortiz — Goiabeiras (préximo ao aeroporto)
Vitéria-ES

LUIS.FELIPE.GONCALVES@ (27) 99984-7125 (27) 99962-3616 (27) 3327-9256
HOTMAIL.COM VIVO E WHATSAPP RECADO - NIELI RECADO - RESIDENCIA



