CRISTIANA CORDEIRO LIMA FERREIRA


Estrada Velha de Maricá, Lote “3” – Quadra “E” – São José do Imbassaí
Maricá – RJ – Cep.: 24931-185.
(32 anos casada).
Tels.: (21) 99626-6003 / 2634-8789  Recado: (21) 2636-8805 (Rita).
e-mail:  cris.ana_lima@hotmail.com

OBJETIVO:                ATENDENTE ADMINISTRATIVA / PROMOTORA

PERFIL

Minhas principais características: Atenciosa, comprometida, comunicativa, cuidadosa, meticulosa, persistente.
Possuo capacidade de aconselhar, recomendar e negociar.

RESUMO DAS QUALIFICAÇÕES

14 anos de experiência na área de vendas, atuando nos seguimentos: autopeças, eletrodomésticos, eletroeletrônicos, eletroportáteis, móveis, utensílios, vestuários e acessórios (telemarketing e venda direta). Durante este período trabalhei como promotora de vendas, recepcionista e recreadora.

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Licenciatura Plena em Pedagogia -  UNISUAM – Sociedade Unificada de Ensino Augusto Motta (2011). 
Informática (Windows, Word, Excel e Internet)  -   CEOP – Centro de Informática e Processamento de Dados (2001).


EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Distribuidora Automotiva S/A                                          Mar-2009 / Nov-2011
Vendedor Interno Pleno
Atendendo carteira de clientes (via telefone e com visitas externas), com suporte em campanhas e promoções, proporcionando satisfação e um ótimo nível de serviço.

Platinum Ltda                                                                     Nov-2008 / Fev-2009
Vendedor Interno
Venda ativa a clientes via telefone, visando satisfação e suporte aos clientes. Aumentando o nível de faturamento da empresa.

Makky Distribuidora de Peças Ltda                                 Mar-2008 / Ago-2008
Auxiliar de Vendas
Atendendo carteira de clientes via telefone, suporte a Supervisão de Vendas, proporcionando satisfação aos clientes.

