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Rua: Indiana 173/ 402 Nova Suíça Bh
Email: fabi.figueiredo10@gmail.com.br 
Celular: 31.992492177 - 38 anos (Divorciada)

EDUCAÇÃO
· Direito -(Em curso) Faculdade Estácio de Sá
· Gestão financeira -(EAD em curso) Faculdade Estácio de Sá 
Cursos extracurriculares: 
· Psicologia Organizacional (2016)
· Oratória (2017)
· Segurança do Trabalho (2018-35H)
· Logística (2018- 30H)
· Comercio Exterior (em curso)
· Gestão de Qualidade (em curso)
SINTESE DAS QUALIFICAÇÕES
· Atuação na área Comercial, com experiência na supervisão de equipes, planejamento de vendas, prospecção e fidelização de clientes, análise de indicadores do mercado consumidor e acompanhamento das atividades de campo.

· Habilidade no atendimento aos clientes no pré e pós-vendas, esclarecimento de dúvidas sobre produtos e resolução de problemas.

· Experiência na análise das necessidades do cliente, identificação de novos mercados, elaboração de planos estratégicos e no estudo das ações das empresas concorrentes. 

· Vivência na divulgação de ações promocionais, e campanhas.

·  Responsável pela seleção, treinamento e desenvolvimento de novos funcionários, bem como pela integração junto à equipe. 

·  Sucesso na fidelização de clientes, aumentando as vendas  por meio da elaboração de promoções. 

·  Atuação na condução de reuniões e elaboração de relatórios e planilhas, auxiliando na definição de metas. 

· Destaque por três anos consecutivos na atual empresa prêmio em 2016, 2017 prêmio como a única filial do grupo a realizar 100% dos objetivos.

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL:


2001 á 2004:       Sócia- Proprietária:  Casa de Peças e acessórios Dyno
Governador Valadares- Mg


Liderava uma equipe de 15 funcionários diretos e indiretos, sendo, mecânicos, balconistas e motoboys.

[bookmark: _GoBack]Atividades:
-Gestão da equipe de vendas, logístico e administrativo.
-Controle de Indicadores (Vendas, Descontos, Margens, Quantidade de clientes )
-Prospecção de Novos Clientes 
-Gestão de linhas de produtos (Metas por linhas, Curva de Vendas, Estoque e Compras)
-Elaborações de campanhas de incentivos a vendas 
- responsável por toda estrutura e gestão

2006 á 2013: 	Representante Preposto/ Distribuidora automotiva (Sama)
  
Atividades:
-Atuação com negociações com clientes
Vendas e fidelização de clientes no geral
Viagens e atendimento em toda região Vale do Aço geral, Vale do Rio Doce geral, vale Jequitinhonha (geral) 
 
2015 ate data atual: Embrepar Distribuidora de Peças automotiva: Multi Nacional
Atividades:
*Responsável por montar toda estrutura atual da Embrepar na cidade de Contagem (Mg), equipes no geral, atuando como gerente geral da unidade* 
- Responsável por montar e liderar a filial de Montes Claros (Mg) e toda equipe.
- Nível Nacional- Promovida para Gerente Regional em 2017 ate á presente data, atendendo as seguintes regiões:
* Goiania- GO (responsável por duas unidades em Goiania )
* Bahia (BA), responsável pela unidade de Salvador e Feira de Santana.
* Recife (PE)
* Todas as lojas de Minas, tais como:
-Juiz de Fora (MG)
-Belo Horizonte (MG)
-Contagem (MG)
-Montes Claros (MG)

-Gestão de Equipes de Vendas Interna e Externo
-Gestão da rotina administrativa 
-Gestão da rotina Comercia
-Gestão da rotina de logística
-Acompanhamento de todas as unidades no geral
-Acompanhamento e gestão da equipe de vendas externas
-Desenvolvimento de atividades relacionadas a manutenção e prospecção com clientes e regiões
-Desenvolvimento de Palestra Técnica e Comerciais juntamente com promotores de industria.
-Participação e desenvolvimento de novos produtos 
-Participação de feiras e eventos a nível nacional
*OBS: disponibilidade para mudar de área ou cidade*  
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