


[bookmark: _GoBack]Aline Figueiredo Serafim 
Brasileira, Solteira, 22 anos. 
Av. Guarapari – n° 9 
Areinha - Viana - ES 
Telefone: (027) 3291-3172 / (027) 9807-5275 
Email: fsalinne@hotmail.com / elisangela_b.f.s@hotmail.com 
CNH: B 


FORMAÇÃO 
· Ensino médio completo 
· Cursando 6° período em Psicologia - Faculdades Integradas Espírito Santenses - FAESA 


EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
· ML Assessoria 
Cargo: Atendente de telemarketing 
Principais atividades: Cobrança para clientes da Dacasa Financeira 
· Hospital Meridional 
Cargo: Auxiliar de Portaria 
Principais atividades: Atendente de recepção 
· Frigorifico Frilara 
Cargo: Suporte de Vendas 


QUALIFICAÇÕES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS 
· 240h de Turismo e Hotelaria, Qualidade no Atendimento ao Cliente com Técnica de Vendas, Gestão em Recursos Humanos e Business English - FACULDADE PIO XII 
· 15h de Técnicas de Vendas - SEBRAE 
· 165h de Núcleo Básica em Socioeducação - ESCOLA NACIONAL DE SOCIOEDUCAÇÃO/ CENTRO DE ESTUDOS AVANÇADOS DE GOVERNO E ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA DA UNIVERSIDADE DE BRASÍLIA (CEAG/UNB) 





