AMAURI LUIZ DOS SANTOS
Brasileiro, casado, 33 anos
Rua Flor de Amor, 88 – Jardim Pedro José Nunes CEP 08061-250 - São Paulo
 (11) 2338-7846 / 2943-9683 Res./ (11) 96193-7846 Cel.
amaurisantos@hotmail.com.br


QUALIFICAÇÕES
· Informática: Aplicações de Escritório: Microsoft PowerPoint, Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Outlook/Sistemas operacionais: Windows
· Idiomas: Português (Nativo), Inglês (Básico).
· Dinamismo e organização. 
FORMAÇÃO ACADÊMICA
Pós-graduação em Psicologia Organizacional, pela Universidade Anhanguera 2011 – (Curso Incompleto).
Graduado em Marketing pela Faculdade de Tecnologia e Negócios Carlos Drumond de Andrade - 2009/2010

EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS



ATLANTA AUTO PEÇAS (2013/2014)
Estoquista/Conferente
· Conferência de relatórios, estocagem de mercadorias e limpeza de setor.
· Conferência e envio de mercadorias para outras lojas da rede, emissão de notas fiscais e controle dos movimentos.  

· CALL – CONTACT CENTER (2012)
Operador de Telemarketing 
1. Atendimento receptivo do sistema Prodesp – Programa do Governo do Estado de São Paulo.

MPM – MEGA POLO MODA (2005/2011).
Maior shopping de atacado e pronta-entrega de moda do Brasil.
Assistente de Marketing 

1. Cotações e compras de materiais gráficos, comunicação visual e brindes promocionais para o departamento
1. Estabelecimento e controle de prazo de materiais e serviços 
1. Recebimento de materiais/Organização e controle de estoque
1. Apoio aos eventos (gravações, promoções, desfiles, campanhas, happy hour, palestras e outros).
1. Acompanhamento na montagem e desmontagem de eventos
1. Desenvolvimento e acompanhamento do fluxo operacional-follow up.
1. Atendimento ao lojista, clientes e fornecedores.
1. Autorizações para lojistas (panfletagem/vitrine/colocação de banner/promoção e outros)
1. Vistoria diária do Mall/Comunicação interna e externa/criação de Lay Out 
1. Recebimento e entrega de looks para exposições. 




FORMAÇÃO COMPLEMENTAR

1999-Operador de Telemarketing - N.E.A - Núcleo de estudo administrativo-40h
2000-Rotinas Administrativas – SEBRAE-16h

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Participação em campanhas de incentivo e palestras motivacionais para colaboradores. 
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